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Le Réseau des Boutiques de Gestion
accompagne deux entreprises de Service a la Personne
lauréates des concours Talents et Talents des Cités 2008.

A COMPAGN’ANS, société de services d’aide et de maintien a domicile située en
Bourgogne et ATOUTSERVICES, société de service et d’assistance a la personne

domicilié dans le Nord Pas de Calais, ont étaient primées lors des cérémonies des Talents
et Talents des Cités 2008*.

Suivi par la Boutique de Gestion Cotes d’'Or, A Compagn’ans est née de l'initiative d’'un
jeune couple : Yann Wieczorkiewicz souhaitait quitter I'univers de la télécommunication et
Sandrine Damervalle voulait mettre a profit son expérience d’aide-soignante pour
développer une activité libérale. La création d’'une entreprise d’aide et de maintien a domicile
s’est imposée en toute logique.

Pour Christophe LEDEE, son licenciement en 2006, a été l'opportunité de créer son
entreprise. Avec les conseils de la Boutique de Gestion « Espace Douai» il a fondé
Atoutservices, entreprise de services et d’assistance a la personne.

Grace a son initiative il a généré des emplois au sein du quartier ZFU (zone franche urbaine)
de Pont-de-la-Deille, d’ou il est originaire.

Réseau des Boutiques de Gestion et Agence Nationale des Service a la
Personne : un accord pérenne.

Suite a un accord signé entre Le Réseau des Boutiques de Gestion (R.B.G.) et I'’Agence
Nationale des Services a la Personne I'an dernier, les deux entités ont coordonné leurs
actions pour que les créateurs d’entreprise bénéficient d’'un accompagnement sur-mesure et
spécifiquement adapté au secteur des services a la personne.

A cet effet, une « Mallette des Services a la Personne » a été créée par le R.B.G.
Cet outil contient un ensemble de supports d’information (fiches techniques,
réglementations, liens vers des sources d’information) destiné aux 960 conseillers des
Boutiques de Gestion. Il a pour objectif d’appréhender toutes les dimensions et réalités
techniques, juridiques et financieres propres a ce secteur.
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Sens et action des Boutiques de Gestion (BG)

Le réseau des Boutiques de Gestion a été créé il y a prés de 30 ans a [linitiative de
chercheurs et de chefs d’entreprise qui ceuvraient pour que la création d’entreprise soit une
réalité accessible a tous

Ces structures associatives dédiées a l'accompagnement global des futurs créateurs
comptent aujourd’hui 400 structures d’accueil et déployées sur I'ensemble du territoire y
compris les DOM. 960 conseillers-salariés et 700 administrateurs bénévoles animent le
réseau.

Les Boutiques de Gestion s’inscrivent dans un cadre défini par une charte « Initiative et
solidarité » qui définit et inspire leur action : donner a chacun le droit et les moyens
d’entreprendre.

Leur métier est de transmettre une éducation économique et d’accompagner le futur
créateur tout au long de son parcours depuis I'idée jusqu’a I'entreprise de 3 ans, par un
appui technique, pédagogique et individualisé.

Les Boutiques de Gestion favorisent aussi I'émergence d’'un développement économique
local équilibré par le développement de projets dans les territoires, la sensibilisation des
acteurs locaux, le soutien au tissu économique existant.

Les chiffres clés du RESEAU DES BOUTIQUES DE GESTION en 2007:
13 898 entreprises créées ou reprises
16 678 emplois générés
75 % des entreprises pérennes a 3 ans

A propos du RESEAU DES BOUTIQUES DE GESTION — www.boutiques-de-
gestion.com:

le R.B.G., association loi 1901, est le premier réseau indépendant d’aide a la création
d’entreprises, depuis 'émergence d’idées jusqu’a I'entreprise de 3 ans. Présent depuis
presque 30 ans sur tout le territoire (400 implantations locales) y compris les DOM.

Les Boutiques de Gestion suscitent et gerent des dispositifs nombreux (émergence,
couveuses d’entreprises a 'essai, pépiniéres, réseaux de créateurs) qui permettent le
développement de I'emploi, I'éducation a l'initiative, la création de richesses et de lien social.

*ces deux lauréats font partie des 140 créateurs d’entreprises récompensés dans le cadre du
concours Talents et Talents des Cités. Pour en savoir plus : www.concours-talents.com et
www.talentsdescites.com
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Portrait des entreprises de services a la personne primées.

Lauréat national « Talents » 2008

A COMPAGN’ANS
Services d’aide et de maintien a domicile

Yann Wieczorkiewicz, 36 ans

Bourgogne — Marsannay La Cote (21)

Tél:03 805881 Il —www.a-compagnhans.com

Création en septembre 2007 (SARL)

Accompagnement : Boutique de Gestion Céte d’Or
Prix : 8 000 euros, doté par La Poste - Services a la Personne

Le sens du service

A Compagn’ans est née de linitiative d’un jeune couple : Yann Wieczorkiewicz souhaitait
quitter l'univers de la télécommunication et Sandrine Damervalle voulait mettre a profit son
expérience d’aide-soignante pour développer une activité libérale. La création d’une
entreprise d’aide et de maintien a domicile s’est imposée en toute logique.

Le dispositif «Essaimage » de France Télécom permet a Yann de se consacrer pleinement au
projet. Alors qu’il développe le business plan, Sandrine active ses contacts professionnels.
Spécialisée dans le maintien a domicile non médicalisé, I'entreprise propose des solutions
adaptées pour accompagner les personnes en perte d’autonomie. Sa spécificité : la prise en
charge de la population psychiatrique et le suivi rigoureux des patients, fondée sur un
partenariat avec des établissements spécialisés.

Objectifs : favoriser I'épanouissement du patient et assurer des prestations de qualité. 15
emplois ont été créés en un an. L’équipe rassemble des professionnels de santé : auxiliaires
de vie, aide-soignants, aides médico-psychologiques et éducateurs spécialisés. A
Compagn’ans leur permet d’exercer leur métier dans de bonnes conditions.

« Nous sommes des moutons a 5 pattes », explique Yann. « Il reste tant de choses a
construire pour faire évoluer ce métier. S’attacher a bien le faire, c’est aujourd’hui notre
priorité pour asseoir et pérenniser notre entreprisey.
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Lauréat national « Talents des Cités » 2008

ATOUTSERVICES (Sarl)
Services et assistance a la personne

Créateur(s) : Christophe LEDEE — 40 ans

T.0327802181//06252120 19

www.atoutservices59.com

atoutservices59@orange.fr

christophe.ledee@wanadoo.fr

Création : mai 2007 (SARL) - Emploi(s) créé(s) : || emplois créés au 15/05/2008
Quartier (préciser si ZFU) : Quartier de Pont-de-la-Deile (ZFU)

Projet suivi par la Boutique de Gestion Espace Douai

Prix : « Création » : 3 000 €, doté par la DIV. Parrainé par TALAN — Club du XXleme

siécle.
Portrait

Pour Christophe LEDEE, son licenciement en 2006, a été l'opportunité de créer son
entreprise, Atoutservices : services et assistance a la personne... et de créer ainsi des
emplois au sein du quartier Pont-de-la-Dellle, d’ou il est originaire, et des liens entre
intervenants et bénéficiaires.

Diplomé de [I'Ecole supérieure de commerce de Lille, il posséde une expérience
professionnelle, de 12 ans, dans la gestion d’entreprises et le management. Mais son atout
est son activité extraprofessionnelle: « étre président d’une association m’a permis de
développer un sens des relations humaines et un réseau de connaissances : élus et acteurs
économiques ». Soutenu par la Boutique de Gestion Espace Douai et la CCl du Douaisis, il a
bénéficié d'un prét d’honneur de Douaisis Initiative et d'un PCE (prét a la création
d’entreprise) associé a un prét bancaire.

Aujourd’hui, Atoutservices compte onze salariés (un seul a la création en mai 2007), et six
emplois supplémentaires sont prévus. Le chiffre d’affaires est généré par les particuliers, avec
45% de travaux ménagers, 32% d’assistance a la personne, 8% de garde d’enfant, 9% de
jardinage, 6% de bricolage. L’objectif de Christophe LEDEE est de développer un réseau de
partenaires/prescripteurs : cabinets médicaux, maisons de convalescence, CPAM, CAF,
CCAS... et il a mis en place une démarche qualité globale : la certification Qualicert est
envisagée pour fin 2008.



